
ДЕРЖАВНЕ АГЕНТСТВО УКРАЇНИ ПЛЕЙСІТІ

РІШЕННЯ

______________________ Київ                      № ___________ 

Про залишення заяви 
ТОВ  «ПРОСОФТСЕЛ» про 
отримання ліцензії на провадження 
діяльності з надання послуг у сфері 
азартних ігор без руху

Відповідно до пунктів 7 та 23 частини першої статті 8, частини першої 
статті 45, статті 48 Закону України «Про державне регулювання діяльності щодо 
організації та проведення азартних ігор» (далі – Закон), Закону України «Про 
адміністративну процедуру», абзацу десятого підпункту 3 пункту 4 Положення 
про Державне агентство України ПлейСіті, затвердженого постановою Кабінету 
Міністрів України від 02 травня 2025 року № 505, Ліцензійних умов 
провадження діяльності з надання послуг у сфері азартних ігор, затверджених 
постановою Кабінету Міністрів України від 31 березня 2021 року № 300 (далі – 
Ліцензійні умови), за результатами розгляду заяви ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ» про 
отримання ліцензії на провадження діяльності з надання послуг у сфері азартних 
ігор від 14 жовтня 2025 року (вх. № 69/8/Л/ПАІ від 14 жовтня 2025 року) 
(далі – Заява) та доданих до неї документів, Державне агентство України 
ПлейСіті

ВИРІШИЛО:

1. Залишити Заяву ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ПРОСОФТСЕЛ» (місцезнаходження: 03150, місто Київ, 
вулиця Лабораторна, будинок 33/37; ідентифікаційний код здобувача ліцензії 
46102424) без руху на підставі підпунктів «а» та «б» пункту 2 частини другої 
статті 48 Закону у зв’язку з тим, що заява або хоча б один з документів, що 
додаються до заяви про отримання ліцензії підписаний особою, яка не має на це 
повноважень та оформлені із порушенням вимог Закону, складені не за 
встановленою формою або не містять даних, які обов’язково вносяться до них 
згідно із Законом, а саме:

1) структура власності здобувача ліцензії, подана не за формою та змістом, 
визначеними Законом України «Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 
та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», зокрема не 
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зазначено прізвище, ім’я, по батькові (за наявності) фізичної особи-іноземця 
англійською мовою відповідно до Положення про форму та зміст структури 
власності, затвердженого наказом Міністерством фінансів України 
від 19 березня 2021 року № 163, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 
08 червня 2021 року за № 768/3639 (далі – Положення), що є порушенням 
підпункту 6 пункту 9 Ліцензійних умов; 

2) структура власності підписана особою, повноваження якої не 
підтверджено. Відповідно до вимог зазначеного Положення, структура власності 
підписується керівником юридичної особи. У разі, якщо документ підписує інша 
уповноважена особа, до структури власності має бути додано оригінал або 
належним чином завірену копію документа, що підтверджує її повноваження 
(крім випадку, якщо відомості про такі повноваження містяться в Єдиному 
державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських 
формувань);

3) копії документів, долучених до Заяви (Статут ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ», 
Виписки з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-
підприємців та громадських формувань, рішення засновника 
ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ» №1 від 24 вересня 2025 року), не засвідчені належним 
чином відповідно до вимог пункту 5.26 Національного стандарту України ДСТУ 
4163:2020 «Державна уніфікована система документації. Уніфікована система 
організаційно-розпорядчої документації. Вимоги до оформлення документів», 
затвердженого наказом Державного підприємства «Український науково-
дослідний і навчальний центр проблем стандартизації, сертифікації та якості» 
від 01 липня 2020 року № 144, а також  глави 11 розділу IІ Правил організації 
діловодства та архівного зберігання документів у державних органах, органах 
місцевого самоврядування, на підприємствах, в установах і організаціях, 
затверджених наказом Міністерства юстиції України від 18 червня 2015 року 
№ 1000/5,  оскільки відсутній обов’язковий елемент відмітки про засвідчення 
копії документа – слова «Згідно з оригіналом» (без лапок), що є порушенням 
вимог частини третьої статті 46 Закону та підпункту 1 пункту 9 Ліцензійних умов.

2. Встановити ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ» строк для усунення виявлених 
недоліків тривалістю десять робочих днів з дня отримання цього рішення.

3. ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ» усунути встановлені пунктом 1 цього рішення 
недоліки, шляхом подання до Агентства ПлейСіті (адреса електронної пошти: 
info@playcity.gov.ua; місцезнаходження: 01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 3) за 
вибором суб’єкта господарювання (особисто, надіслати поштовим 
відправленням або подати в електронній формі) таких документів:

1) структуру власності здобувача ліцензії, оформленої за формою та змістом, 
визначеними Законом України «Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 



3

та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення», із зазначенням 
усіх обов’язкових реквізитів (зокрема, прізвища, імені, по батькові (за наявності) 
фізичних осіб-іноземців англійською мовою), підписану керівником юридичної 
особи. У разі підписання структури іншою уповноваженою особою – додати 
документ, що підтверджує її повноваження (або пояснення, якщо такі відомості 
вже внесені до ЄДР);

2) копії документів, долучених до заяви (зокрема Статуту, Виписки з ЄДР 
та рішення засновника), засвідчені відповідно до вимог пункту 5.26 ДСТУ 
4163:2020, із зазначенням відмітки «Згідно з оригіналом».

4. Відділу організаційного забезпечення оприлюднити це рішення на 
офіційному вебсайті Агентства ПлейСіті не пізніше п’яти робочих днів з дня 
його прийняття.

5. Відділу ліцензування та ведення реєстрів та переліків забезпечити 
повідомлення ТОВ «ПРОСОФТСЕЛ» про прийняте рішення не пізніше 
наступного робочого дня після його прийняття.

6. Це рішення може бути оскаржено до адміністративного суду за 
територіальною підсудністю, встановленою частиною першою статті 25 Кодексу 
адміністративного судочинства України, протягом шестимісячного терміну з дня 
його доведення до відома особи. 

7. Це рішення набирає чинності з дня його прийняття.

8. Контроль за виконанням цього рішення покласти на першого заступника 
Голови Державного агентства України ПлейСіті. 

Голова Агентства ПлейСіті                                                   Геннадій НОВІКОВ

Інд. 06


